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PHM Portal – Vaccinatiepagina                             

Overzicht & handleiding functionaliteiten  

Inleiding 
 

Om je werk als vaccinator te vergemakkelijken, heeft FarmaFlux komaf gemaakt met de twee aparte 
pagina’s rond vaccinatie, nl. de PopVax om te sensibiliseren en de pagina voor het registreren van 
covid- en/of griepvaccinaties die in de apotheek werden toegediend. 

Nu zijn deze 2 luiken samengebracht op één pagina en kan je ook de vaccinatiestatus van een 
patiënt raadplegen. Je kan steeds de griep- en covidvaccins zien die door een collega apotheker 
geregistreerd zijn. FarmaFlux zal bovendien een rechtstreekse koppeling maken met Vaccicard en 
Vaccinnet, waardoor je in de toekomst ook de griep- en covidvaccins kan zien die geregistreerd zijn 
door een andere zorgverstrekker, bijvoorbeeld de huisarts.  

Door de 3 acties – sensibiliseren, registreren en raadplegen – op één pagina onder te brengen, 
bieden we jou als apotheker een overzichtelijke tool aan die je toelaat op de meest efficiënte 
manier rond vaccinatie in je apotheek te werken. 
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Contracting 
 

Voor je van start kan gaan met deze nieuwe pagina, is het belangrijk even na te kijken of de nodige 
contracten zijn geactiveerd. Dit kan je doen op de pagina ‘Contracting’. 

 

 

 

Op deze pagina moeten de contracten ’Registratie COVID-19 vaccinatie’, ’Sensibilisering Griep’ en 
’Sensibilisering COVID-vaccinatie' actief zijn.  Check daarnaast ook de geldigheid van je contract 
(verwerkersovereenkomst). Als dit niet meer geldig is, klik dan op ‘Hernieuw’.  

Ter info: wanneer je een contract activeert of hernieuwt, kan het tot 24 uur duren voordat de 
aanpassing is doorgevoerd.  
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Functionaliteiten 

1. Patiëntgegevens 
Links bovenaan de pagina zie je de gegevens van de patiënt: geslacht, volledige naam, leeftijd, 
geboortedatum en INSZ-nummer. 

 

2. Actiepunten 
Onder ‘Actiepunten’ lees je of je de patiënt al dan niet best sensibiliseert voor griep- en/of 
covidvaccinatie. Als de patiënt geen risicofactoren heeft - op basis van de afleveringen in jouw 
apotheek - of al gevaccineerd is, of een reservatie CNK of PopVax-registratie heeft, zullen er geen 
actiepunten worden weergegeven. 

 

Als de patiënt wel risicofactoren heeft, maar nog niet gevaccineerd is (in jouw apotheek) en er geen 
andere vaccinatiereservaties of PopVax-registraties zijn, zoals een weigering om zich te laten 
vaccineren, zal je hier worden aangemoedigd om de patiënt te sensibiliseren. 

  

Als de patiënt zowel voor griep als covid risicofactoren heeft, maar enkel gevaccineerd is voor griep, 
zie je alleen het actiepunt dat aanspoort tot sensibilisering voor covidvaccinatie.  

 

Als jij of een andere zorgverstrekker een vaccinatie registreert of als je via PopVax een weigering 
noteert, of een reservatie CNK ingeeft,dan zal het actiepunt verdwijnen en verschijnt de melding 
‘Geen acties vereist’. 
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3. PopVax 
Links op de pagina, onder 'Actiepunten’, kan je zien of je patiënt risicofactoren heeft die maken dat 
sensibilisering voor griep- en/of covidvaccinatie aangewezen is.  

Opgelet: De risicofactoren worden berekend op basis van de afleveringen in jouw eigen apotheek. 
Het is dus mogelijk dat je bij een patiënt die omzeggens altijd naar een andere apotheek gaat en nu 
uitzonderlijk bij jou langskomt, geen PopVax-melding krijgt, terwijl er op basis van de afleveringen in 
die andere apotheek wél risicofactoren zijn. Ook als PopVax voor deze patiënt niet actief is in jouw 
apotheek, mag je hem of haar uiteraard wel vaccineren. 

Als de patiënt geen risicofactoren heeft, zie je de melding ‘Geen PopVax gegevens gevonden’.  

 

Als de patiënt wél risicofactoren heeft, worden deze weergegeven met een icoon in de groene balk. 
Als je met je muis over een icoon beweegt, krijg je meer informatie over de betreffende risicofactor. 

 

Je kan de rubriek van risicofactoren openklappen door aan de rechterkant op ‘v’ te klikken. Je ziet 
dan een taartdiagram met de 9 risicofactoren. De factoren die van toepassing zijn op jouw patiënt, 
worden in het oranje weergegeven. 

 

 

Onder het taartdiagram wordt per risicofactor weergegeven op basis van welke medicatie- 
afleveringen in jouw apotheek deze risicofactor van toepassing is. 
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De Risicofactoren blijven altijd zichtbaar voor een patiënt ongeacht er reservaties, vaccinaties of 
PopVax-registraties zijn voor deze patiënt. De actiepunten zullen wijzigen naargelang 
sensibilisering nog nodig is of niet. 

 

4. Afgeleverde vaccins 
Onder de PopVax-informatie vind je een overzicht van alle vaccins die via jouw apotheek aan de 
patiënt zijn afgeleverd. Dit betekent niet noodzakelijk dat de patiënt ook effectief gevaccineerd 
werd. 

Als er geen vaccins in jouw apotheek zijn afgeleverd, zie je onderstaande vermelding: ‘Er is voor 
deze patiënt geen medicatie gevonden.’ 

 

Als er in jouw apotheek wél vaccins zijn afgeleverd op naam van deze patiënt, zie je de omschrijving 
van het afgeleverde vaccin, het aantal afleveringen en de datum van de laatste aflevering. 

 

Daaronder zie je ook als er reservatie CNK’s voor de patiënt geregistreerd zijn in je apotheek. 
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5. Toegediende vaccins en PopVax-registraties 
Aan de rechterkant van de pagina heb je twee grote blokken: één voor Covid en één voor Griep. 

 

In deze blokken vind je alle vaccinregistraties terug van jouw apotheek en andere apotheken. 
 

Als er geen registraties zijn vanuit jouw apotheek en ook niet van andere zorgverstrekkers, zie je 
onderstaande melding: ‘Geen gegevens beschikbaar’. 

 

 

Als er registraties zijn vanuit jouw apotheek worden deze in het groen weergegeven, terwijl 
registraties bij andere zorgverstrekkers in het wit staan. 

 

Van elke registratie zie je de datum en het uur. Bij de naam van het vaccin zie je steeds de CNK-
code, gevolgd door de omschrijving. Bij de details krijg je informatie over het type zorgverstrekker en 
het identificatienummer van de zorgverstrekker, gevolgd door de bron waar deze gegevens zijn 
opgehaald. Voor registrerende apotheken zie je de vermelding ‘PHARMACY’ gevolgd door het 
identificatienummer van de apotheek (APB-nummer + 2 controle digits). Voor andere 
zorgverstrekkers wordt het type zorgverstrekker vermeld, zoals wij die ontvangen vanuit de kluizen, 
naast het RIZIV-nummer van de specifieke zorgverstrekker. Via de RIZIV webtoepassing 

https://webappsa.riziv-inami.fgov.be/silverpages/
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(https://webappsa.riziv-inami.fgov.be/silverpages/) kan je steeds een zorgverstrekker opzoeken op 
basis van zijn/haar RIZIV-nummer. 

 

6. Vaccin toevoegen 
Via de groene bol met de ‘+’ kan je een vaccinatie toevoegen. 

 

Als je klikt op ‘Vaccinatie toevoegen’ wordt het registratieformulier geopend.  

Dit formulier wordt zoveel mogelijk automatisch en vooraf ingevuld. Dit wil zeggen dat je het 
identificatienummer van de apotheek, het INSZ- en het RIZIV-nummer van de titularis, evenals de 
naam van de titularis en de gebruikerscode van Vaccinnet nooit manueel hoeft in te geven.  

 

Bij de gegevens van het toegediend vaccin vind je via een uitklapmenu de bestaande vaccins terug. 
De datum van toediening staat standaard op de dag dat je de e-Form opent, maar kan je manueel 
wijzigen. De toegediende hoeveelheid is steeds een ‘volledige dosis’ tenzij je een bepaald vaccin 
selecteert waarbij andere mogelijkheden van toepassing zijn. Het lotnummer dien je eenmalig in te 
vullen; daarna onthoudt het systeem dit ook automatisch via caching.  

Opgelet: als je een nieuw lot ontvangt, moet je dit opnieuw eenmalig ingeven. Het systeem zal 
vervolgens dit laatste nummer onthouden en voorstellen wanneer je de e-Form opnieuw opent. 
Hetzelfde geldt voor de voornaam en naam van de vaccinator. 

https://webappsa.riziv-inami.fgov.be/silverpages/
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Als je op ‘Opslaan’ klikt, krijg je direct een bevestiging van je registratie. 

 

Het vaccin verschijnt vervolgens in je overzicht en de gegevens worden ook automatisch 
doorgestuurd naar Vaccinnet, Vaccicard of Vacciwal afhankelijk van de locatie van jouw apotheek 
en het soort vaccin. 

 

Opgelet: heb je een foutieve registratie gemaakt, dan dien je in te loggen op Vaccinnet, RSW of RSB 
om deze daar te verwijderen. Deze registratie zal wel zichtbaar blijven op je eigen vaccinatiepagina 
als een ‘FarmaFlux’ registratie. Het is momenteel nog niet mogelijk deze registratie te verwijderen 
uit je overzicht, waardoor ook andere apotheken deze blijven zien.  
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7. PopVax-registratie toevoegen 
Via de groene bol met de ‘+’ kan je naast een vaccinatie toevoegen ook een PopVax-registratie doen. 
Hierbij kan je aangeven dat er een Reservatie/Afspraak is gemaakt voor vaccinatie, dat de patiënt 
elders werd gevaccineerd of dat de patiënt aangeeft niet gevaccineerd te willen worden. 

 

Na een PopVax-registratie krijg je direct feedback van je registratie. 

 

Vervolgens zie je na het “refreshen” (herladen) van je pagina ook de toegevoegde lijn. 

 

8. Bijwerkingen 
 

Via de knop ‘Bijwerkingen melden” kan je een bijwerking melden aan het FAGG. 
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9. Hulpknoppen 
Helemaal bovenaan rechts op de vaccinatiepagina vind je ook nog enkele hulpknoppen. 

 

 
 

 
Via de linkse knop kan je een screenshot 
maken van de huidige pagina. Dit kan 
handig zijn als je een probleem of vraag 
hebt en deze wil verduidelijken aan de 
hand van de informatie die je op dit 
scherm ziet. 
 

 

 
Via de infoknop krijg je een beknopte 
informatietekst over deze 
vaccinatiepagina en kan je voor meer 
informatie doorklikken naar de FarmaFlux 
website. 
 

 

 
Via de derde knop kan je een technisch 
probleem melden. Wanneer je op deze 
knop klikt, zal automatisch een e-mail 
aangemaakt worden met je gegevens en 
kan je in die mail je concrete vraag of 
probleem signaleren. 
 
 

 

 
Via de vierde knop kan je technische 
informatie ophalen die toegevoegd kan 
worden aan je e-mail naar FarmaFlux. Zo 
kan ons team je probleem sneller 
achterhalen en je efficiënter helpen. 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



Pagina Vaccinatie FarmaFlux - p. 11 
 

10. FarmaForms  Vision > e-Forms Testing & Vaccinaties 

Via de je FarmaForms Vision kan je je vaccinatieregistraties opvolgen. 

 

 

 

Opgelet : Voor elke patiënt waarvoor de PHM portal vaccinatie geactiveerd wordt (door de PopVax 
sensibilisering of door vaccinatieregistratie) zal een lijn aangemaakt worden met de status ‘niet 
verzonden’. Om te kijken welke vaccinatieregistraties verzonden zijn, dien je je filter status aan te 
passen van ‘niet verzonden’ naar ‘reeds verzonden.  

Het is in dit scherm niet mogelijk om lijnen te bewerken of te verwijderen. Vaccinatieregistraties 
kunnen enkel verwijderd worden op de website van Vaccinnet of op RSW/RSB. 

 


